
Ce protocole de maintenance est à adapter en fonction du niveau de trafi c et de la localisation de la zone.
Pour plus d’informations, contactez votre représentant Gerfl or.

Matériels utilisés Produits d’entretien /
Détachant Méthodes d’entretien

Entretien régulier 
(fréquence à 
adapter en fonction 
du trafic 1 à 7 fois 
par semaine)

Aspiro-brosseur muni 
d’un filtre HEPA H12 

pour éviter de relarguer 
les poussières fines 
(exemple Sebo XP)

-

Brossage & Aspiration
Il est recommandé de nettoyer tous les 
jours la moquette, tout particulièrement les 
zones à fort trafic

Entretien 
périodique
(une fois par mois 
à une fois par 
trimestre)

Solution pré-détachage :
UNIPRO Natural, 

Dr SCHUTZ Fresh up 2 en 1
Poudre :

UNIPRO Eponge végétale 
ou eucalyptus, 

Dr SCHUTZ  Carpetlife

Nettoyage à la poudre absorbante :
1- Pulvériser 5-10m² avec la solution de 

prédétachage.
2- Répandre la poudre en couche mince.
3- Faire pénétrer dans la moquette avec 

brosseur poudre ou balai brosse.
4-Laisser agir.
5-Extraire à l’aspiro-brosseur.Brosseur poudre ou balai brosse puis aspiro-brosseur

Rotowash
(B45, B60, …) Vinaigre blanc 3%

Nettoyage au Rotowash :
1- Dépoussiérer avec aspiro-brosseur
2- Remplir le réservoir du Rotowash avec de 

l’eau +3% de vinaigre blanc, utiliser les 
brosses adaptées aux moquettes (brosse 
souple). Rinçage non nécessaire.

3- Pour raccourcir le temps de séchage faire 
un passage sans pulvérisation.

Nettoyage au rotocleaner
autre que Rotowash

(ne pas utiliser la mono brosse).

Produits détérgents 
pour Rotocleaner 

DIVERSEY : 
Tapi Shampoo, 
Dr SCHUTZ : 
Fresh 2 en 1

Nettoyage au Rotocleaner autre 
que Rotowash :
1- Dépoussiérer avec aspi-brosseur
2- Pulvériser le produit détergent sur le sol ou 

bien l’ajouter dans le réservoir.
3- Passer le rotocleaner, utiliser les brosses 

adaptées aux moquettes (brosse souple)
4- Rincer à l’eau claire.

Tri pad 
exemple Orak Tri pad ORAK DS ou Hydrox

Nettoyage au Tri-pad :
1-Dépoussièrer.
2- Utiliser le détergent (Orak Hydrox) dans le 

réservoir.
3- Passer la machine sans rincer - le produit 

forme des cristaux.
4-Aspirer pour éliminer les cristaux.

Détachage 
(à faire dans les 
plus brefs délais)

(Mini) extracteur-
injecteur

exemple Spotclean

Détachant 
(voir tableau)

Détachage généralités :
1- Aspirer le produit tachant avec le mini-

extracteur.
2- Appliquer le produit détachant approprié et 

laisser agir.
3-Brosser en souplesse.
4- Rincer à l’eau claire avec mini injecteur 

extracteur ou éponge absorbante (plus de 
détails dans le tableau).

Rénovation 
complète
(une fois par mois 
à une fois par 
trimestre)

Rotowash
(B45, B60, …) Vinaigre blanc 3%

Nettoyage au Rotowash :
1-Dépoussiérer avec aspi-brosseur.
2- Remplir le réservoir de Rotocleaner avec 

de l’eau +3% de vinaigre blanc, utiliser 
les brosses adaptées aux moquettes 
(brosse souple).

3- Pour raccourcir le temps de séchage 
faire un passage sans pulvérisation.

Entretien quotidien

Entretien périodique

Nettoyage approfondi
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ou puis

Aspiro-brosseur Injecteur-extracteur Brosseur poudre Rotocleaner Balai brosse



DÉTACHAGE 

Votre moquette est un produit textile : en cas de tache, la rapidité d’intervention permet de solutionner le problème. Il est recom-
mandé d’agir dès la formation de la tache. Toute trace de salissure est d’autant plus diffi cile à éliminer qu’elle est ancienne. Utiliser 
le produit de détachage adéquat en fonction de la nature de la tache.   

Le choix des produits d’entretien à utiliser pour le détachage de la moquette nécessite une grande vigilance. L’utilisation d’un pro-
duit inadapté peut conduire à des décolorations irrémédiables. En effet, les revêtements de sol textiles sont sensibles aux agents 
chimiques : les fi bres ainsi que l’envers peuvent être détériorés par des agents chimiques agressifs tels que les produits alcalins et 
les agents de blanchiment (Eau de javel, Eau oxygénée…). De manière générale, n’utilisez que des produits d’entretien spécifi que-
ment recommandés pour une utilisation sur moquette. Pour cela, il convient de lire attentivement les recommandations fi gurant 
sur l’emballage ainsi que la fi che technique. Dans tous les cas, respecter scrupuleusement les préconisations d’utilisation. 

Nous vous recommandons, préalablement à l’utilisation d’un nouveau produit, de vérifi er son innocuité par rapport à la tenue des 
coloris en réalisant un essai sur une chute ou sur une petite zone non apparente. Proscrire tout produit à base de Javel et bombe 
aérosol à mousse. Le pH des produits utilisés ne doit pas dépasser 8. Ne jamais pulvériser directement ou indirectement un produit 
dont la fi nalité n’est pas le nettoyage de la moquette (Surodorant / Destructeur d’odeur / Huiles essentielles…). Par ailleurs, quel 
que soit le produit utilisé, il faut systématiquement veiller à ne laisser aucun résidus au sein de la moquette. La mise en œuvre d’un 
produit d’entretien doit systématiquement donner lieu à une opération de rinçage à l’eau.

NATURE DE LA TACHE PRODUIT DE DÉTACHAGE  / MÉTHODE

Grasse : Beurre, huile, graisse, 
cambouis, goudron, cirage, 
moutarde, ketchup, rouge à 
lèvre, aliment sucré, boisson 
sucrée.

DIVERSEY (Taski Tapi Spotex 1 et 2),
ORAK (GS1)
UNIPRO (Active bio et Solvastain)

Tannique : vin, café, thé, sang, 
coca-cola, tache de bois, 
vomis.

UNIPRO KF100 et KF200,
ORAK (CS1)
bicarbonate de soude, eau oxygénée spéciale textile (10% vol)

Bougie

Retirer le plus possible de cire en grattant légèrement. Placer ensuite un buvard sur la 
tache et appliquer un fer tiède sans appuyer. Renouveler en déplaçant le buvard jusqu'à 
absorption totale. Terminer en tamponnant la tache avec un chiffon imprégné de détergent 
tache grasse.

Boue
Laisser sécher, puis brosser. Si nécessaire tamponner avec un chiffon trempé dans le 
shampoing pour moquettes. (exemple : tapi Shampoo, ORAK Hydrox, UNIPRO natural). 
Rincer.

Chewing-gum Durcir le chewing-gum avec de la glace ou à l'aide du produit DIVERSEY (Taski tapi gum), 
puis retirer avec le dos de la lame d'un couteau.

Lait, œuf, yaourt, chocolat, 
herbe. Rependre de la terre de Sommière ou éponge végétale, brosser, aspirer.

Colle, vernis Tamponner avec un chiffon trempé dans l’acétone. Rincer à l'eau claire.

Peinture Tamponner avec un chiffon trempé dans le White Spirit. Rincer à l'eau claire.

Encre, stylo. Vaporiser UNIPRO Solvastain ou appliquer du bicarbonate de soude, laisser agir, 
tamponner, rincer.

Rouille Tamponner avec un chiffon trempé dans le produit anti-rouille (acide oxalique dilué ou sel 
de l'oseille). Rincer à l'eau claire.

Vernis à ongles Tamponner avec un chiffon trempé dans le dissolvant à ongles.
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